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Online Collaboration - Arbeiten in virtuellen und örtlich verteilten Teams

Wo wäre Online Collaboration heutzutage sinnvoller und 
wichtiger denn je als in örtlich verteilt arbeitenden Teams z.B. in 
Matrix-Organisation

In immer mehr Unternehmen werden aufgrund der Komplexität der 
Märkte Matrixorganisationen eingeführt. So ist zum Beispiel ein 
Produktmanager zuständig für ein bestimmtes Produktportfolio. Die 
Produkte werden in mehreren Branchen in jeweils unterschiedlichen 
Vertriebskanälen abgesetzt. Jedoch ist der Produktmanager gegenüber 
den Branchenverkaufsleitern nicht weisungsbefugt. Er muss seinem
internen Kunden seine Lösungen überzeugend „verkaufen“. 

Hinzu kommt der Trend, dass für Key-Accounts Team-Selling-
Strukturen eingerichtet werden. Als weitere Hürde ist zu sehen, dass 
die Teams in der Regel örtlich verteilt über eine ganze Nation oder gar 
global an dutzenden verschiedenen Standorten sitzen. Wie soll hier nur 
die Abstimmung, das Teilen von Wissen und das Commitment ohne 
permanentes Treffen herbeigeführt werden?

Die Lösung – Online Collaboration mittels virtueller Workshopsoftware 
wie z.B. der Digitalen Moderation, Meeting-Plattformen wie vitero, 
WebEx, Teamviewer und vielen anderen die auf der Basis des Internet, 
von VPN Netzen (Virtuel Private Network) oder der Voice over IP 
Technologie (VoIP) basieren.

Doch was ist die richtige Arbeitsumgebung? Welche Software kann 
was und was nicht? Was ist zu beachten? Wo sind die Stolpersteine? 
Und was ist bitteschön der Nutzen oder der Return on Investment 
solcher Lösungen? Nur die Vermeidung von Reisekosten? Welche 
Steigerungen der Arbeitseffizienz können erzielt werden?

Info



MTI Experten Chat

MACHWÜRTH TEAM International – Dohrmanns Horst 19 – 27374 Visselhövede
Phone: +49 (0) 0 42 62 / 93 12-0 – Fax: +49 (0) 0 42 62 / 38 12
Email: info@mwteam.com – Internet: www.mticonsultancy.com

Online Collaboration - Arbeiten in virtuellen und örtlich verteilten Teams

Fragen über Fragen die Sie womöglich umtreiben. Stellen Sie diese 
oder ähnliche Fragen vollkommen unverbindlich unserem MTI Experten 
Dr. Peter Tandler im Experten-Chat.

P.S.: Der Nutzen effizienterer Meetings ist in der Wirtschaft allgemein 
anerkannt. Hat doch der niederländische Soziologe Wilbert Vree
unlängst in einer Studie festgestellt, dass in nicht moderierten Team-
(Online)Meetings pro Stunde „Gequatsche“ runde 2.000,- € Kosten 
verursacht werden.

Dr. Peter Tandler ist Experte für Software-Lösungen zur Unterstützung 
kooperativer Prozesse mit Fokus auf interaktiven Veranstaltungen, 
effektiver Wissensvermittlung und moderner Workshop-Moderation. 

Seit über zehn Jahren beschäftigt er sich mit Software-Lösungen für 
kooperatives Arbeiten (On- und Offline). Von 1997 bis 2006 war er als 
wissenschaftlicher Mitarbeiter bei dem Fraunhofer Institut für Integrierte 
Publikations- und Informationssysteme (IPSI) und von 2007 bis 2008 bei 
dem Fraunhofer Institut für Grafische Datenverarbeitung (IGD) in 
Darmstadt tätig. Als Fachexperte und Berater bringt er die bei 
Fraunhofer gewonnenen Erkenntnisse zu “Digitaler Moderation” und 
„Online-Collaboration“ in die praktische Anwendung in Unternehmen. 
Die Digital Moderation kombiniert bewährte Moderationsmethoden mit 
innovativen Informationstechnologien, um die Effektivität und Effizienz 
von Workshops ab fünf bis zu Großveranstaltungen mit über 500 
Teilnehmern zu steigern und Online-Workshops über das Internet zu 
ermöglichen.

Dr. Peter Tandler studierte an der Technischen Universität Darmstadt 
Informatik mit Pädagogik und Psychologie als Nebenfächer. In seiner 
Dissertation beschäftigte er sich mit Anwendungsmodellen und 
Software-Infrastrukturen für Kooperationsunterstützung in „Roomware“
Umgebungen – interaktive Stühle, Tische und Wände mit integrierter 
Informationstechnologie –, um die Gestaltung von Büro-Umgebungen 
den neuen Erfordernissen kooperativer Arbeit anzupassen. 

Ihr MTI 
Experte

Dr. Peter Tandler

Senior Consultant MTI
Competence Center
Online Collaboration
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Er berät Unternehmen und Organisationen zum Einsatz von IT in 
interaktiven kooperativen Prozessen. Sowohl in einer Face-to-Face
Umgebung als auch in Situationen mit verteilten Teams rund um den 
Globus. 

Sie haben eine Frage die keinen Aufschub bis zum 6. November 
verträgt? Senden Sie Dr. Peter Tandler eine Email an 
peter.tandler@mwteam.com

Wenn Sie Ihre Teilnahme zuvor anmelden möchten nutzen Sie bitte 
dazu das online Anmeldeformular oder senden uns eine kurze Email an:
Akademie@mwteam.de

Freitag, 6. November 2009 von 15 bis ca. 16.30 Uhr

Rufnummer in Deutschland: +49 (0)69 71044 5483 oder 
+49 (0)89 2444 32959

Zugangscode: 80 16 14
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